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Ми передаємо у твої руки інструмент, який допоможе
спланувати візит до Baltic Hub Gdańsk для здачі або
отримання контейнерів.

e.Brama це інструмент,
призначений для водіїв,
транспортних компаній та
експедиторів.

e.Brama  це програмне рішення, 
інтегроване з термінальною 
системою Navis, за допомогою 
якого ти самостійно можеш 
планувати візити на термінал.

e.Brama дозволяє планувати
візити на BHCT Gdańsk так,
щоб вони були оптимальні
для всіх сторін і покращували
логістичний ланцюг.

Пам’ятай, що:

Отримання імпортних контейнерів
можливе після їх розвантаження зі
судна.

STOP
Щоб отримати контейнер, він повинен
бути митно розмитнений (повідомлення
STOP у e.Brama відсутнє).

Працівники гарячої лінії доступні для тебе 
цілодобово, сім днів на тиждень за номером 
тел. +48 58 737 79 33 та електронною поштою: 
e-brama@baltichub.com

До початку слоту ти можеш змінити дату та 
час приїзду на будь-який вільний слот.

14:00-
14:59 

Детальні правила роботи воріт за 
допомогою e.Brama містяться в Регламенті 
користування системою e.Brama.15:00-

15:59

Термін, з якого можна здавати
експортний контейнер для морського
перевезення, слід перевіряти в календарі
суден у стовпці Begin receive. Календар
суден доступний на головній сторінці
e.Brama.

Як працює e.Brama?1
Далі

Далі 

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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Щоб розпочати користування системою e.Brama, 
завантаж реєстраційну форму, доступну на сайті.

 Завантаж форму СкануйQR-код

Завантаж форму
Скануй QR-код

РЕЄСТРАЦІЯ В СИСТЕМІ

Доступні файли для завантаження у форматах .docx та .pdf.
Заповнену форму надішли на електронну адресу

e-brama@baltichub.com.

A file with a red label

AI-generated content may be incorrect.

A white paper with blue label

AI-generated content may be incorrect.

Після внесення даних із форми до
термінальної системи працівником
BHCT, ти отримаєш два електронні
листи: перший - з інформацією про
додання компанії до термінальної
системи, а другий - з логіном і
тимчасовим паролем для входу в
систему e.Brama.

За отриманими даними увійди на сайт
https://ebrama.baltichub.com. Система
працює на будь-якому пристрої, з будь-яким
веб-браузером та доступом до інтернету

1 2
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Повернутися 
до меню

https://baltichub.com/storage/uploads/6012e899-6db6-46a6-90d1-0bf5de23a486/DOC_eBRAMA_formularz_rejestracyjny-(3).doc
https://baltichub.com/storage/uploads/6012e899-6db6-46a6-90d1-0bf5de23a486/DOC_eBRAMA_formularz_rejestracyjny-(1).pdf
https://baltichub.com/storage/uploads/6012e899-6db6-46a6-90d1-0bf5de23a486/DOC_eBRAMA_formularz_rejestracyjny-(3).doc
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/
https://ebrama.baltichub.com/


Як увійти до e.Brama?2.1
Далі

Далі

Назад

Назад

Система e.Brama
Скануй QR-код

Тут ти можеш 
змінити мову

Щоб увійти, 
обери “Login”

Щоб увійти, обери 
“Перейти до входу”

Повідомлення з інформацією 
про можливість завантаження 

додатку на пристрій.

Відображаються всі повідомлення для 
водіїв, наприклад, інформація про погодні 

умови або будь-які інші повідомлення, 
пов’язані з роботою терміналу.

Після введення номера 
контейнера відобразяться 

його характеристики.

Перегляд доступних слотів, 
доступ до календаря.

Можливість перевірити розподіл здачі порожніх 
контейнерів, відображений відповідно до 
розподілу конкретної суднової компанії.

Можливість перевірити прибуття суден до порту, включаючи 
перегляд статусу, назви судна, час ETA/ETD, номер рейсу, 

дати та години можливості здачі контейнерів, а також 
інформацію про причал, до якого буде пришвартоване судно.

Можливість перевірити робочі години комплексу воріт Baltic 
Hub, переглянути оглядову карту терміналу, а також отримати 

доступ до посилань для реєстрації в системі e.Brama та 
інструкції користувача системи.

Відображається середній час обслуговування вантажівки, 
середній для всіх вантажівок, що наразі знаходяться на 

терміналі Baltic Hub.

Телефонний контакт з Call Center e.Brama, 
а також надана електронна адреса e.Brama і 

електронна адреса для подання скарг.

Після отримання 
повідомлення слід перейти на 
сайт ebrama.baltichub.com,
а потім натиснути 
“Перейти до входу”.

5
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до меню



На відображеній сторінці 
слід ввести ім’я користувача
та тимчасовий пароль. 
Після першого входу 
необхідно оновити пароль.

Пароль повинен складатися 
мінімум з 10 символів, містити 
велику літеру, малу літеру, 
цифру та спеціальний символ.

10   Aa  
95   @!

Приклад пароля

Vodij1234!

Введи 
пароль

Введи 
логін

Підтверди 
введені дані

Тут можна 
скинути пароль

Як увійти до e.Brama?2.1
Далі

Далі

Назад

Назад

Введи новий 
пароль Введи новий 

пароль 
повторно

Підтверди 
введені дані

2
1

3

Після додавання водія до 
компанії в системі 
e.Brama, водій отримає 
SMS із тимчасовим 
паролем, необхідним для 
першого входу.
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Стартовий екран2.2
Далі

Далі

Назад

Назад

Після входу на екранi з’явиться головна 
панель, у якій відображаються функції, 
призначені відповідно до ролі користувача.

ВАЖЛИВО!
Як водій, кожного разу після 
входу обирай компанію, для 

якої надаєш послуги.

Во
ді

й

Ад
м

ін
іс

тр
ат

ор
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Профіль2.3
Далі

Далі

Назад

Назад

У правому верхньому куті розташована функція Профіль, де можна змінити пароль, адресу електронної 
пошти або номер телефону, прив’язаний до профілю.Кнопка Вийти призводить до виходу з системи та 
повернення на сторінку входу. Автоматичний вихід відбудеться після 15 хвилин бездіяльності.

8
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Повернутися 
до меню



Профіль – Налаштування профілю2.3.1
Далі

Далі

Назад

Назад

У налаштуваннях профілю ти можеш змінити адресу електронної пошти або номер телефону. Також
можна дозволити відстеження пристрою на території контейнерного термінала — якщо вимкнеш цю
опцію, інтерактивна карта термінала не запуститься. Є можливість перегляду статусу водія та номера
картки водія. Після внесення змін, щоб підтвердити введені дані, потрібно натиснути «Зберегти».

9

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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Профіль – Змінити пароль2.3.2
Далі

Далі

Назад

Назад

Щоб змінити пароль, у полі «1» потрібно ввести поточний пароль, а потім у полі «2» — новий пароль, який 
має складатися щонайменше з мінімум 10 символів, містити велику та малу літеру, цифру та 
спеціальний знак. Далі у полі «3» потрібно ще раз ввести новий пароль, указаний у полі «2».
Для підтвердження введених даних необхідно натиснути «Оновити».

10

1

2

3

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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Профіль – Сповіщення2.3.3
Далі

Далі

Назад

Назад

У налаштуваннях сповіщень ти можеш налаштувати SMS 
і PUSH-сповіщення відповідно до своїх уподобань.

11
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Повернутися 
до меню
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Профіль – Повідомити про помилку2.3.4
Далі

Далі

Назад

Назад

Допоможи нам удосконалити e.Brama. 
Якщо ти помітиш помилку або некоректну роботу системи, 
скористайся формою для повідомлення про проблему.

12

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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Профіль – Вийти2.3.5 Далі

Назад

Назад

«Вийти» призведе до виходу із системи та 
повернення на сторінку входу.

13

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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Бічне меню Далі

Назад

Назад

14

3

Ім’я та прізвище 
користувачаРоль 

користувача
Назва 

компанії

Повернення на 
головну сторінкуПрофілі:

Користувачів – тут додається диспетчер
водій – тут додається водій

Набори вантажівок:
Набори вантажівок - тут додається комплект
транспортних засобів

Автомобіль – тут будуть відображені всі тягачі,
додані до комплектів транспортних засобів

Напівпричепи – тут будуть відображені всі напівпричепи, 
додані до комплектів транспортних засобів

Відвідати:
Завдання – тут додаються контейнери
Відвідати – тут виконується реєстрація 
в системі (авізація)

Основні функції системи
e.Brama розташовані в
бічному меню. Доступні
функції залежать від ролі
користувача.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню



Тракові набори

Далі

Далі

Назад

Назад
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Далі оберіть підкатегорію 
«Набори вантажівок»

2Оберіть у бічному 
меню З’єднання 

транспортних 
засобів

1

Щоб додати новий Набори 
вантажівок, скористайтеся 

кнопкою «Додати».

3

Щоб додати транспортний засіб до системи, він повинен бути спочатку зареєстрований в термінальній операційній системі.
Тому, якщо ви не можете додати транспортний засіб – надішліть скан свідоцтва про реєстрацію на адресу e-brama@baltichub.com.
Після отримання підтвердження, що транспортний засіб додано до системи, можна буде додати транспортний засіб до комплекту
транспортних засобів та виконати авізацію. Додавання транспортного засобу працівником BHCT не означає, що транспортний засіб
буде видимий у вкладках Тягачі або Напівпричепи. Лише створення комплекту транспортних засобів додає транспортний засіб до
відповідної вкладки.

4
Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
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Додавання та редагування 
Наборів вантажівок

Далі

Далі

Назад

Назад4.1

Використання
кнопки «Шукати»
відобразить дані
обраного водія

Введіть номер 
реєстрації тягача

Введіть власну 
назву Набору 

вантажівок

Оберіть з 
випадаючого 
списку водія

Введіть номер 
реєстрації 

напівпричепа

Підтвердіть 
введені дані

Підтвердіть 
введені дані

Підтвердіть 
введені дані

Підтвердіть 
введені дані

1 2

3

4

Виберіть «Так»,
щоб створити Набір 

вантажівок

5

6

i

i

i

i

Після заповнення кожного поля використовуйте кнопку 
«Оберіть», що підтвердить правильність введених даних. У 
разі невідповідності або пропуску використання кнопки 
«Оберіть», система не дозволить зберегти Набір вантажівок. 16

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
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Додавання та редагування 
Наборів вантажівок

Далі

Далі

Назад

Назад4.1

17

Створений таким чином набір 
вантажівок з’явиться на сторінці 

«Набори вантажівок».

Щоб змінити реєстраційний 
номер, натисни іконку         а потім 

введи новий реєстраційний 
номер.

Введи новий опис набору вантажівок

Вибери з випадаючого 
списку іншого водія.

Після внесення змін натисни 
“Ok”, щоб підтвердити 

введені дані.

Після внесення змін підтверди 
введені дані за допомогою 
кнопки OK. Кожного разу 
система перевірятиме, чи 
дійсно потрібно змінити дані. 
Для підтвердження натисни 
ТАК, щоб відмовитися від змін 
— натисни Скасувати. Вибери “Так”.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
3 z 4

Щоб редагувати 
набір вантажівок, 

натисни Редагувати.



Видалення тракового набору Далі

Назад

Назад4.2

18

Щоб остаточно видалити Набори вантажівок, скористайтеся кнопкою «Видалити». Справа 
від кожного набору з’явиться поле для позначення. Зі списку транспортних засобів виберіть 
ті, які хочете видалити, і підтвердіть, натиснувши кнопку «Підтвердити». Система покаже 
повідомлення з вимогою підтвердити видалення набору.

Щоб видалити набір 
вантажівок, натисніть 

«Видалити».

Виберіть набір 
вантажівок, який ви 

хочете видалити.

Виберіть 
“Підтвердити”

1

2

3

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
4 z 4



Відвідати - Завдання Далі

Назад

Назад
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5

Щоб додати завдання, необхідно мати:
1. Номер контейнера
2. Номер PIN або Booking/EDO/ERO для відповідної транзакції

Щоб додати контейнер до списку завдань, 
скористайтеся кнопкою “Додати”.

ВАЖЛИВО!

• Система не підтвердить завдання у разі введення некоректних даних.
• Додане завдання залишатиметься у списку протягом 72 годин – після 
цього часу воно буде видалене зі списку завдань.
• Додавання завдання є першим кроком у процесі попереднього 
повідомлення (авізації) і не дає права на в’їзд на термінал.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню



складання (експорт)
Далі

Далі

Назад

Назад
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5.1

ВАЖЛИВО!: Щоб здійснити авізацію на здачу експортного контейнера, необхідно,
щоб він спочатку був авізований судновласником у системі Navis. Лише завдяки
цьому ти отримаєш номер бронювання (booking), необхідний для додавання
контейнера до Списку завдань.

У разі здачі експортного
контейнера на океанський рейс
перевір термін, з якого можна
здавати контейнери на
конкретне судно. Термін можна
перевірити в календарі суден
на сайті Baltic Hub.

Виберіть
“складання (експорт)”

Введіть номер booking

Введіть номер контейнера

Введіть номер пломби

1

2

3

Виберіть 
“Додати”

5

Календар суден
Скануй QR-код

Введіть номер пломби 4

Введіть номер пломби

ВАЖЛИВО!: Ти можеш додати завдання зложення контейнера експортного
без подання пломб. Пам’ятай, що пломби потрібно внести не пізніше ніж за
10 хвилин до початку заброньованого часового інтервалу.
В іншому випадку твоє авізування застане видалене, незалежно від
кількості та типу транзакцій, призначених для авізування.

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.

Введіть номер пломби
4

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
1 z 2

Виберіть 
“Так”

6 Виберіть 
“Ok”

7

*Додати наступне завдання



складання (експорт)
Далі

Далі

Назад

Назад

21

5.1

Пломба додана

Пломба не додана

Створене завдання з’явиться у
таблиці. Якщо при створенні завдання
на здачу експортного контейнера не
додав номерів пломб, ти можеш це
зробити, клацнувши на символ замка.
Червоний замок означає відсутність
введеної пломби оператора або
вантажовідправника (без цих пломб
авізація буде автоматично видалена за
10 хвилин до початку). Зелений замок
означає введену пломбу оператора
або вантажовідправника (авізація не
буде видалена).

Пломби необхідно заповнювати, вказуючи літери та цифри відповідно до їх призначення:
Пломба операторська- тільки і виключно пломба перевізника, наприклад PL1234567
Пломба вантажовідправника - тільки якщо немає пломби перевізника, наприкладnp. SL12345
Пломба митна- завжди, якщо зазначена на контейнері, наприклад UCSPU1234
Пломба ветеринарна- авжди, якщо зазначена на контейнері, наприклад IW12345678900
(увага! Пломби ветеринарні зазвичай мають номер з обох сторін пломби)
 Підтвердіть введені дані, натиснувши “Додати”.

ВАЖЛИВО! Вводьте номери пломб одним рядком
без спеціальних символів (наприклад, - /)

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
2 z 2



Забрати імпорт/Domestic
Далі

Далі

Назад

Назад
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5.2

Виберіть “Забрати 
імпорт/Domestic”

1

Введіть номер контейнера
2

Введіть PIN, отриманий 
від перевізника* 3

*У разі забору контейнера в категорії Domestic, PIN
присвоюється терміналом на запит експедитора, який зробив
авізацію контейнера в системі Navis.

Щоб додати до завдань імпортний
контейнер, після натискання Додати
оберіть Забрати імпорт/Domestic (цей
тип завдання також застосовується при
отриманні контейнера в категорії
Domestic).

У відображеному вікні заповніть поля:
• Номер контейнера
• Номер PIN, отриманий від перевізника*
Підтвердіть дані, натиснувши «Додати»

Виберіть 
«Додати»

4

ВАЖЛИВО!

•Триразове неправильне введення номера PIN заблокує 
можливість додати контейнер на 15 хвилин.
•У разі контейнерів імпортових можливо додати 
контейнер до списку завдань ще до його розвантаження 
зі судна, а також коли на контейнер накладено митну 
стопку. Статус такого контейнера буде видимий у списку 
завдань у колонці “Повідомлення”.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.Виберіть

 “Tak”

5 Виберіть
“OK”

6

*Додати наступне завдання



Забрати експорт
Далі

Далі

Назад

Назад
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5.2

Щоб додати до завдань експортний контейнер, який
повертається до вантажовідправника, після натискання
«Додати» виберіть «Забрати експорт».

Виберіть
“Забрати експорт”

1
Введіть номер контейнера

2

Введіть номер PIN, отриманий 
від судноплавної лінії 3

У відображеному вікні заповніть поля:
• Номер контейнера
• Номер PIN, отриманий від судновласника
Підтвердьте дані, натиснувши «Додати».

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Виберіть
 «Додати»

4

Виберіть
 “Tak”

5
Виберіть

“OK”

6

*Додати наступне завдання



Транзит
(іноземний контейнер)

Далі

Далі

Назад

Назад
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5.3

Система також дозволяє додати до списку завдань чужі контейнери, тобто такі, що під час в’їзду
на термінал знаходяться на напівпричепі, але не плануються до здачі на BHCT.Додавання чужого
контейнера та його ваги має на меті перевірку ваги автопоїзда з лімітом допустимої загальної
маси.Щоб додати до завдань чужий контейнер, після натискання Додати виберіть Транзит
(чужий контейнер).
У відображеному вікні заповніть поля:
• Номер контейнера
• Вага у кілограмах
Підтвердіть дані, натиснувши «Додати»

ВАЖЛИВО!

Вказуючи вагу контейнера і товару, отриману суму слід заповнити у полі «Вага». Декларація ваги є 
одночасно заявою користувача системи про правильність введених даних. BHCT не несе 
відповідальності за перевищення допустимої загальної маси комплекту, що виникло внаслідок 
неправильного введення ваги. Повна відповідальність залишається за користувачем, який додає 
транзакцію в систему. BHCT залишає за собою право перевірки транспортних документів, що 
визначають вагу контейнера, а також, у разі не надання вищевказаних документів, зважування 
комплекту для визначення ваги чужого контейнера. У разі грубих розбіжностей між заявленою вагою 
та перевіреною BHCT, користувач, який створює транзакцію, буде завантажений витратами на 
можливе зважування разом із блокуванням в'їзду водія відповідно до тарифікації.

Виберіть “Транзит
(іноземний контейнер)

1

Введіть номер контейнера 2

Введіть вагу
3

Оберіть 
«Додати»

4

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.Оберіть 

«так»

5 Виберіть
“OK”

6

*Додати наступне завдання



Додавання кількох завдань 
одночасно

Далі

Далі

Назад

Назад
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5.4

Після підтвердження
система присвоїть
кожному контейнеру
номер транзакції.

Дані, що заповнюються у полі, повинні
мати формат: Тип транзакції, Номер
контейнера, PIN, Booking. Тип
транзакції може мати такі скорочення:

DOE - складання (експорт)
PUI – Забрати імпорт
PUE – Забрати експорт

Усі дані слід відокремлювати комою, а новий запис
починати з нового рядка. Якщо для транзакції не потрібно
вказувати якісь із перелічених вище даних, їх слід
пропустити, не забуваючи вставити кому, наприклад:

DOE , BHCT1234567 BOOKING1234, ,

PUI , , ,BHCT1234567 PIN1234

ВАЖЛИВО
!Існує можливість додання пломб для експортного 

контейнера вже на етапі «додати кілька завдань». Запис 
після кожної коми означає відповідний тип пломби. 
Формат запису:

DOE , BHCT1234567 ,, BOOKING1234 , Пломба 
Оператора , Пломба 

вантажовідправника , Митна 
пломба , Ветеринарна 

пломба

В разі відсутності якоїсь пломби її слід пропустити, не забуваючи про залишення ком.

Виберіть“Додавання 
кількох завдань”

1

Введіть тип транзакції, номер 
контейнера, PIN, Booking

2

Оберіть 
«Додати»

4

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Оберіть
“Ok”

6
Оберіть

 “Tak”

5



Отримати порожньо - ERO
Далі

Далі

Назад

Назад
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5.5

ВАЖЛИВО!: Щоб здійснити подачу порожнього контейнера за допомогою
номера ERO, потрібне його попереднє повідомлення від судновласника у
системі Navis. Лише завдяки цьому ви отримаєте номер ERO, необхідний для
додавання контейнерів до Списку завдань.

У відображеному вікні заповніть поля:
• Номер ERO
• Вкажіть тип ISO
• Введіть кількість завдань

Виберіть
“Отримати порожньо ”

1

Введіть 
номер ERO

3

Оберіть 
тип ISO

4

Введіть кількість завдань
5

Виберіть 
«Додати»

6

Виберіть
” Отримати ERO”

2

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження 
даних система 
переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови 
натисніть Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.Виберіть 

«Так»

7 Виберіть 
«Ок»

8

*Додати наступне завдання



Отримати порожньо – 
Номер контейнера

Далі

Далі

Назад

Назад
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5.6

ВАЖЛИВО!: Щоб створити повідомлення за номером контейнера, потрібне
його попереднє повідомлення від перевізника в системі Navis.

У відображеному вікні заповніть поля:
• Номер контейнера

Введіть номер 
контейнера

3

Виберіть 
«Додати»

4

Виберіть
” Номер контейнера”

2

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження даних 
система переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови натисніть 
Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.

Виберіть
“Отримати порожньо”

1

Виберіть 
«Так»

5 Виберіть 
“Ok”

6

*Додати наступне завдання



Доставляти порожнім –
EDO/Booking

Далі

Далі

Назад

Назад
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5.7

ВАЖЛИВО! : Щоб виконати авізування на підйом порожнього контейнера
за допомогою номера ERO/Booking, потрібне його попереднє авізування
судновласником у системі Navis. Лише завдяки цьому ти отримаєш номер
EDO/Booking, необхідний для додавання контейнерів до списку завдань.

У вікні, що з'явиться, заповніть поля:
• Номер EDO/Booking
• Вкажіть тип ISO
• Введіть кількість завдань

Виберіть
“Доставляти порожнім ”

1

Введіть номер 
EDO/Booking

2
Оберіть 
тип ISO

3

Введіть кількість 
завдань

4

Виберіть 
«Додати»

5

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Після підтвердження даних 
система переконається, чи 
бажаєте ви додати 
контейнер. Для 
підтвердження натисніть 
Так, для відмови натисніть 
Скасувати.

Після підтвердження
система призначить
контейнеру номер транзакції.
Ви також маєте можливість
додати наступне завдання.

*Додати наступне завдання

Виберіть
“Tak”

6 Виберіть 
“Ok”

7



Список завдань
Далі

Далі

Назад

Назад
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5.8

Номер завдання, 
призначений під час 
додавання завдання.

Якщо контейнер пов’язаний з авізуванням, тут 
з’явиться номер призначеного авізування. Значення 

„--” означає відсутність зв’язку з авізуванням.

Сповіщення — це додаткова інформація, 
наприклад, чи контейнер знаходиться на 

терміналі або чи має митний стоп.

ID візиту судна означає, на 
яку подорож контейнер 

авізовано перевізником.

Клікни у вікно історії, 
щоб змінити діапазон 

відображуваних даних.

Щоб знайти один контейнер без необхідності переглядати інші сторінки, 
введи його номер у поле ПОШУК. Використовуй його також, коли хочеш 

відобразити групу контейнерів, наприклад, контейнери для забору.

Вид таблиці за замовчуванням сортує список за останніми доданими контейнерами.
Якщо хочеш змінити діапазон відображуваних даних, зміни налаштування історії.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Контейнер із повідомленням
Плац i Тримати означає, що 

контейнер знаходиться на 
терміналі і має стоп.



Видалення контейнерів 
зі списку завдань

Далі

Далі

Назад

Назад
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5.9

Щоб видалити контейнер у поданні списку завдань, скористайся опцією "Видалити". Після її використання з’явиться порожній квадрат, який після позначення
буде позначений зеленим кольором. Таким чином вибери контейнери, які хочеш видалити. Завдання може бути видалене зі списку завдань лише тоді,
коли не призначене до авізації. Якщо ти хочеш видалити завдання, яке призначене до авізації, спочатку потрібно видалити саму авізацію.

Натисніть, 
якщо хочете 

видалити.

Підтвердіть операцію, 
натиснувши «Підтвердити».

1

Відмітьте, які 
контейнери зі 
списку хочете 

видалити.

2

3

Система переконається, 
чи хочете ви назавжди 
видалити контейнер зі 

списку, а після 
натискання «Так» 

підтвердить видалення 
транзакції.

4

Повідомлення про 
скасування завдання, 

виберіть «Ok».

5

ВАЖЛИВО!

Видалений контейнер може бути повторно доданий до списку.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню



Відвідати - Відвідати
Далі

Далі

Назад

Назад
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6

Авісація поєднує водія, тягач і напівпричіп з контейнерами, а потім дозволяє зарезервувати часовий проміжок, у який водій може в’їхати
на термінал BHCT. Пам’ятай!, що система дозволить створювати авісації лише на ті контейнери, які готові до здачі або підйому.
Неможливо виконати авісацію на контейнер, який має стоп, або коли вага контейнера і складу перевищує допустиму максимальну
масу. Візит для отримання імпортного контейнера можна заавізувати, коли контейнер буде розвантажений зі судна на майданчику.

Оберіть у бічному 
меню “Відвідати”

Потім оберіть 
підкатегорію “Відвідати”

Щоб додати новий 
відвідати, натисніть 

“Додати“.

ВАЖЛИВО!

Додавання авісації до системи має покращити обробку на 
воротах BHCT і усунути випадки, коли водій з’являється на 

терміналі до проходження митного оформлення, з 
неправильним PIN-кодом або без авісації від судновласника.1

2

3

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню



Додавання авізування
Далі

Далі

Назад

Назад
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6.1

1 2

Оберіть одну з двох опцій:
1. Використайте раніше створений набір транспортних засобів, позначений за замовчуванням зеленим кружком
2. Змініть вибір на другий варіант, де створите одноразовий набір, що складається з водія, тягача та причепа

Перейдіть до пункту 4

Перейдіть 
до пункту 4

W celu utworzenia zestawu 
pojazdów wróć do punktu

ВАЖЛИВО!
Користуючись опцією комбінованого транспорту слід мати на увазі, що повну 

відповідальність за правильність введених даних несе користувач, який додає 
відвідування. BHCT не несе відповідальності за неправильно введені дані. 

BHCT залишає за собою право перегляду перевізної документації для перевірки 
правильності введених даних та вимагати підписання відповідних заяв. У разі 

виявлення BHCT неправомірного користування правом на перевезення контейнера у 
комбінованому транспорті, користувач, який створює транзакцію, буде нести 

відповідальність за витрати, пов’язані з можливими штрафами, накладеними на 
BHCT Інспекцією автомобільного транспорту, разом із блокуванням в’їзду водія 

відповідно до тарифікації.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
1 z 4



Додавання авізування
Далі

Далі

Назад

Назад
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6.1

Виберіть контейнери, які хочете призначити до вибраного набору, і перетягніть їх у відповідні поля. Також можна натиснути на вибраний контейнер у списку завдань —
система автоматично розмістить завдання у відповідному полі. Потім виберіть дату та час відвідування і збережіть транзакцію, натиснувши кнопку “OK”.

Тут знаходиться список 
контейнерів, які можуть бути 

завантажені або підібрані для 
даного комплекту транспортних 
засобів. Натисніть на вибраний 

контейнер або перетягніть його у 
відповідне місце.

У цій таблиці 
з’являться 

вибрані 
контейнери 
для здачі.

У цій таблиці 
з’являться 

вибрані 
контейнери 
для забору.

Тут знаходиться 
підсумок 

створеного 
відвідування.

ВАЖЛИВО!

Тут знаходиться календар слотів.
Щоб відобразити календар, потрібно 
вибрати принаймні одне завдання зі 
списку, щоб система визначила, чи 

створюється відвідування для повних або 
порожніх контейнерів. У разі змішаної 

транзакції (порожній + повний) 
відобразиться календар слотів «стандарт».

Графічний перегляд розміщення 
вибраних контейнерів

 для прийняття а напівпричепі.

Графічний перегляд розміщення 
вибраних контейнерів

 для розміщення на напівпричепі.

Після вибору контейнера зі 
списку завдань потрібно 

визначити напрямок дверей 
і позицію на напівпричепі.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
2 z 4



Додавання авізування
Далі

Далі

Wstecz

Wstecz
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6.1

Виберіть контейнери, які ви хочете призначити до вибраного складу транспорту, і перетягніть їх у відповідні поля. Також можна двічі натиснути на вибраний контейнер у 
списку завдань, і система автоматично розмістить завдання у потрібному полі. Потім виберіть дату та час візиту і збережіть транзакцію за допомогою кнопки.

Тип слотів

Вибери часовий слот

Після підтвердження даних
система переконається, чи ви
дійсно хочете створити
відвідування. Для підтвердження
натисніть Так, для скасування
натисніть Скасувати.

Після підтвердження система
присвоїть номер відвідування.
Ви також маєте можливість
додати наступне відвідування*.

16:00-16:59

Якщо хочеш змінити 
позицію контейнера, 
вибери чорну кнопку 

"Змінити позицію 
контейнера"

16:00-16:59 25/50

16:00-16:59 25/50

16:00-16:59 35/50

16:00-16:59 50/50

Завершено

< 50%

Вибрано

> 50%

100%

Легенда:

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
3 z 4

Тут ти підтвердиш 
введені дані

*Додати наступне відвідування



Додавання авізування
Далі

Далі

Назад

Назад
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6.1

Створене таким чином повідомлення з’явиться в таблиці. Деталі повідомлення — номер, дату та час — ти отримаєш електронною 
поштою та SMS. Присвоєний номер повідомлення введи на терміналах самообслуговування.

Номер 
повідомлення

Вибраний 
часовий інтервал

Номер контейнера, 
прив’язаний до 
повідомлення

Тут можна 
завантажити або 

роздрукувати 
підтвердження

Тут можна переглянути 
попередній перегляд 

повідомлення

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
4 z 4



Редагування авізування
Далі

Далі

Назад

Назад

36

6.2

Якщо ти хочеш змінити дату або час повідомлення, або додати контейнер до створеного візиту, чи змінити водія, тягач, напівпричіп — це можна 
зробити за допомогою функції Редагування. Для цього у вигляді списку повідомлень натисни символ олівця, розташований праворуч у таблиці 
повідомлень. Після того як система підтвердить, що ти дійсно хочеш редагувати візит, з’явиться вікно повідомлення, у якому можна внести зміни.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
1 z 2

Натисни, якщо хочеш 
редагувати візит.

Після внесення змін натисни "Ок". 
Система надішле нове SMS-

сповіщення з деталями візиту.

1

2



Редагування авізування
Далі

Далі

Назад

Назад
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6.2

Створене відвідування можна 
редагувати протягом усього 
часовогo інтервалу дії відвідування.Перед початком слоту ти можеш 

змінити дату та час візиту,
змінити водія, автомобіль або 
напівпричіп, додати контейнер до 
візиту або повністю його видалити.

До кінця слоту ти можеш створити 
новий візит, змінити водія, автомобіль, 
напівпричіп або додати контейнер до 
вже створеного візиту.
Також можеш видалити візит.

У буфері існує можливість змінити 
водія, тягач і напівпричіп.

ВАЖЛИВО!

Немає можливості зміни/видалення 
контейнерів, які вже знаходяться у візиті.

10:00-10:5909:00-09:59 11:00-11:59 12:00-12:5908:00-08:59

Усі правила та документи 
знаходяться

ТУТ

Документи та Правила
Скануйте QR-код

Автомобільні операції

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
2 z 2

Правила користування системою 
e.Brama



Видалення авізування
Далі

Далі

Назад

Назад
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6.3

Щоб видалити відвідування, натисни "Видалити" у вікні списку відвідувань.Видалення відвідування може призвести до втрати бронювання візиту у 
вибраному раніше часовому слоті.Якщо ти знаєш, що візит не відбудеться — видали його — у цей час звільниться місце для іншого водія.

Щоб видалити відвідування, 
натисни “Видалити”

1

Познач вибране 
відвідування для 

видалення

2

Підтверди видалення, 
натиснувши “Підтвердити”

3

Після підтвердження даних
система переконається, чи ти дійсно
хочеш видалити відвідування. 
Для підтвердження натисни Так,
для скасування натисни Скасувати.

4

Після натискання “Так” з’явиться
повідомлення про скасоване
відвідування.Натисни “Ok”.

5

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню



Диспетчери та адміністратори 
транспортної компанії

Далі

Далі

Назад

Назад
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Користувач з правами 
Диспозитора та Адміністратора 
транспортної компанії може 
додавати водіїв до своєї компанії, 
створюючи тим самим профілі 
водіїв.

8

ВАЖЛИВО!

Водія не може бути додано до компанії, якщо 
раніше його дані не були зареєстровані BHCT у 
системі Navis. Якщо не вдається додати водія —

зв’яжіться з Call Center e.Brama.

Вибери 
«Водії»

2

У бічному меню 
натисни «Профілі»

1 Натисни 
«Додати»

3

Введи номер 
PESEL / Паспорта

4 Натисни 
«Пошук»

5

Натисни 
«Ok»

6

Натисни «Так», якщо 
підтверджуєш 

введені дані

7
Натисни 

«Ok»

8

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
1 z 3



Диспетчери та адміністратори 
транспортної компанії

Далі

Далі

Назад

Назад

40

Щоб відредагувати дані водія, потрібно натиснути 
на візитівку водія, що знаходиться у вкладці

«Профілі – Водії».
У відкритій формі можна змінити 

номер телефону або адресу e-mail.

8

ВАЖЛИВО!
Видалення водія призведе до видалення 

створених комплектів транспортних 
засобів із цим водієм, а також до 
видалення водія з відвідування.

Натисніть 
"Видалити"

1

Щоб видалити водія, а отже, і 
профіль користувача, натисни 

«Видалити». Потім біля обраного 
імені зніми позначку в полі Видалити 

і натисни «Підтвердити».

2

Натисніть 
"Так"3

4

Після натискання на візитку водія видаліть 
неправильні дані та введіть правильні, а потім 
натисніть "Зберегти" для підтвердження змін.

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
2 z 3



Диспетчери та адміністратори 
транспортної компанії

Далі

Далі

Назад

Назад
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8

Натисни 
«Користувачі»

1

Натисни 
«Додати»

2

Як адміністратор транспортної компанії ти відповідаєш за додавання своїх працівників, так званих диспетчерів. Додавання працівника через 
обліковий запис адміністратора автоматично створює обліковий запис користувача. Пам’ятай, що адміністратор відповідає за видалення облікового 
запису працівника у разі розірвання з ним трудового договору. Щоб додати диспетчера, вибери функцію Користувачі, яка знаходиться в боковому 
меню в розділі Профілі, а потім натисни «Додати».

ВАЖЛИВО!

Після заповнення даних натисни 
«Ok». Система автоматично 

надішле на вказану електронну 
адресу дані для входу.

Натисни 
«Додати»

4

Заповни дані
3

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

сторінка
3 z 3



Адміністратор транспортної 
компанії

Далі

Далі

Назад

Назад
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9

Щоб редагувати дані користувача, натисніть на візитівку користувача, яка знаходиться у вкладці “Профілі – Користувачі”.
У викликаній формі ви можете змінити номер телефону або адресу електронної пошти.

Позначте
2

Натисніть 
«Підтвердити»

3

Натисніть 
«Так»

4

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню

Натисни
“Видалити”

1



43

ЗАВЕРШИТИ

ЗАВЕРШИТИ

Повернутися до меню

Повернутися 
до меню
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