TEMAT Regulamin korzystania z systemu e.BRAMA

SPIS TRESCI

1 CEL
Ustalenie zasad oraz regulacji, majacych zastosowanie podczas korzystania z systemu
e.BRAMA na Terminalu DCT Gdansk S.A.

2 ZAKRES

Spetnienie wszelkich warunkéw koniecznych do awizacji samochodéw ciezarowych
(rejestracja w systemie e.BRAMA). Proces obejmuje dziatania od przestania kompletnie
wypetnionego formularza rejestracyjnego, przez proces weryfikacyjny ustalajgcy login i hasto,
weryfikacje danych osobowych, po obstuge kierowcy pomysinie zarejestrowanego w systemie
e.BRAMA.

3  SKROTY I DEFINICJE
N/D

4  POKREWNE DOKUMENTY
DCT/DOC/OPS/2.2 Regulamin Wspodtpracy — Operacje Bramowe

5 SZCZEGOLY DOKUMENTU

1. Warunkiem koniecznym do wykonywania awizacji samochodow cigzarowych na
Terminalu DCT Gdansk S.A. jest rejestracja uzytkownika w systemie e.BRAMA.
W celu dokonania rejestracji, nalezy przesta¢ kompletnie wypetniony formularz
rejestracyjny (dostepny na stronie www.dctgdansk.com zaktadka e.BRAMA) na
adres: ebrama@dctgdansk.com. Terminal DCT dokonuje rejestracji i aktualizacji
danych w dni robocze (pn-pt) w ciaggu 48h od momentu wptyniecia zgtoszenia. Po
pozytywnym procesie weryfikacji przestanych danych na adres wskazany
w formularzu, uzytkownikowi zostanie przestany login wraz z hastem dostepu do
systemu lub potwierdzenie dokonania aktualizacji danych.

2. Obstuga samochodowa petnych konteneréw na Terminalu DCT mozliwa jest tylko
i wylgcznie po uprzednim zgtoszeniu (awizacji) planowanego wjazdu w systemie
e.BRAMA i uzyskaniu numeru awizacji (samodzielnie na stronie internetowej
https://ebrama.dctgdansk.com, lub — po weryfikacji danych osobowych - za
posrednictwem e.BRAMA Call Center tel. +48 58 737 79 33).

3. Awizacja wjazdow nie dotyczy transakcji ztozen/podjec¢ pustych konteneréw. Puste
kontenery sg obstugiwane (ij. rejestrowane w terminalowym systemie operacyjnym)
na biezgco w biurze Pre-Gate.

1 Call Center — telefoniczne wsparcie klienta z obstugi systemu e.BRAMA. Czynne codziennie 24h na
dobe od niedzieli godz. 18:00 do soboty godz 14:00.
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4. Awizacja wjazdu moze by¢ stworzona tylko w przypadku, jesli dane kierowcy
i pojazdow znajdujg sie w bazie danych Terminalu DCT. W przypadku braku tych
danych  warunkiem  koniecznym  jest przestanie ich na  adres
ebrama@dctgdansk.com Podczas pierwszej wizyty na Terminalu dane zostang
zweryfikowane z oryginatami dokumentéw (dowdd osobisty/prawo jazdy/paszport;
dowody rejestracyjne pojazdow — ciggnika i naczepy).

Dane niezbedne podczas pierwszej rejestracji w Terminalowym Systemie

Operacyjnym:
a. Imie i nazwisko kierowcy,
b. Numer dokumentu tozsamosci kierowcy,
c. Numer telefonu komérkowego kierowcy, adres e-mail;
d. Numer rejestracyjny ciggnika/naczepy/przyczepy,
e. Masa wiasna ciggnika/naczepy/przyczepy,
f. Liczba osi ciggnika/naczepy/przyczepy,
g. Data pierwszej rejestracji ciggnika/naczepy/przyczepy.
h. Nazwa firmy transportowej, jej numer NIP i REGON, imig i nazwisko
przedstawiciela i dane teleadresowe firmy
5. Za podanie powyzszych danych i ich zgodnos¢ ze stanem faktycznym odpowiada

przedstawiciel firmy transportowej, podany w formularzu rejestracyjnym, ktéry
automatycznie otrzymuje konto administratora firmy transportowej upowazniajgce
do tworzenia kont dostepu dla swoich dyspozytoréw i kierowcow. Do obowigzkow
przedstawiciela firmy transportowej nalezy usuwanie kont pracownikéw i kierowcow,
z ktorymi zaprzestat wspotpracy, a takze za zgtaszanie wszelkich zmian danych
osobowych w tym zmiany danych firmy przewozowej na adres
ebrama@dctgdansk.com

6. Do stworzenia awizacji konieczne sg nastepujgce dane:

a. Imie i nazwisko kierowcy,

b. Numer dokumentu tozsamosci,

c. Numer telefonu komorkowego kierowcy,

d. Numer rejestracyjny ciggnika,

e. Numer rejestracyjny naczepy/przyczepy

f.  Numer kontenera wraz z nr pin lub nr booking (w zaleznosci od
rodzaju transakcji realizowanej na Terminalu) przypisanym do
awizacji lub ich wielokrotno$¢ w zaleznosci od ilosci transakcji
realizowanych w trakcie jednej wizyty.

Wprowadzanie powyzszych danych do awizacji jest jednoznaczne z deklaracjg
realizacji wizyty przez wskazanego kierowce przy uzyciu podanego zestawu (ciggnik
i naczepa lub przyczepa)

7. Brak w awizacji jakichkolwiek danych wymienionych w punkcie 6, lub podanie tych
informaciji niezgodnie ze stanem faktycznym stanowi prawo do odmowy wjazdu na
terminal wraz z usunieciem zarezerwowanego slotu.

8. DCT Gdansk zastrzega sobie prawo do odmowy stworzenia awizacji po negatywnej
weryfikacji danych osobowych osoby, ktéra chce umoéwi¢ wjazd na Terminal DCT.

9. Awizacje wjazdéw odbywajg sie wedtug kolejnosci zgtoszen.
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10. Kierowca, do ktérego przypisana jest dana awizacja, otrzymuje automatycznie
wygenerowang wiadomo$¢ SMS oraz e-mail, ktéra jest potwierdzeniem awizaciji.
Jedng z nich nalezy okazaé w biurze Pre-Gate po przyjezdzie na terminal DCT.

11. Czas trwania pojedynczego przedzialu czasowego bedzie okreslany przez
pracownikéw DCT i dostosowywany do rozktadu zawinie¢ statkow.

12. Wszelkie informacje dotyczgce zmian w biezgcej obstudze systemu, w tym dtugosé
pojedynczego przedziatu czasowego, bedg publikowane na stronie internetowej
http://www.dctgdansk.com

13. Zaawizowany pojazd musi pojawi¢ sie na Terminalu DCT w zarezerwowanym
przedziale czasowym.

14. Kierowca pojazdu przed przyjazdem ma obowigzek znaé¢ aktualny numer wizyty
(TVA — Truck Visit Appointment).

Brak znajomosci poprawnego numeru wizyty bedzie skutkowaé koniecznoscig
ponownego zaawizowania.

15. Awizacje wjazdow sg mozliwe:

a. Dla kontenerow eksportowych — przed terminem cut-off dla danego statku;

b. Dla konteneréw importowych — (1) po ogtoszeniu przez terminal czasu
dostepnosci kontenerow z danego statku (2) zniesieniu wszystkich stopek
(celnych, terminalowych lub innych) i (3) po wyladowaniu kontenera na plac
sktadowy.

16. Do realizacji wizyty na Terminalu DCT, ktéra zawiera zadanie ztozenia kontenera
eksportowego niezbedne jest wprowadzenie numeru plomby butelkowej (high
security seal) i innych plomb urzedowych (plomba celna, plomba weterynaryjna).
W celu dodania plomb nalezy uzupetni¢ odpowiednie pola w trakcie dodawania
zadania ztozenia kontenera eksportowego w systemie e.BRAMA, lub poprzez
edytowanie juz istniejgcego zadania w systemie e.BRAMA. Numery plomb nalezy
uzupetnia¢ uwzgledniajac litery i cyfry znajdujgce sie na plombie, a pomijajgc znaki
specjalne  (4.:(,),*,&*%,$.#@,.,~.". 50000l 2,<>,_,=+,<,>). Numery plomb
powinny by¢ umieszczane zgodnie z przeznaczeniem f{j:

a. plomba operatorska — plomba danego armatora z (logo lub innymi
charakterystycznymi znakami danego armatora);

b. plomba zatadowcy — plomba butelkowa inna niz operatorska;
uzupetniana tylko, gdy na kontenerze nie widnieje plomba operatorska;

c. plomba celna — jesli zostata zatozona

d. plomba weterynaryjna — jesli zostata zatozona

Wprowadzenie numeru plomby bedzie traktowane przez DCT, jako jej
obecnosci oraz prawidlowe zabezpieczenie kontenera przed dostepem do
towaru.

W okresie przejsciowym brak uzupetnionej plomby nie bedzie powodowat
usuniecia awizacji. Wymog uzupelnienia plomb jak i ograniczenie edycji
awizacji na 30 minut przed rozpoczeciem slotu bedzie obowigzywaé¢ od
02.01.20109.
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17. Kontener dostarczany na Terminal DCT powinien by¢ w stanie nienaruszonym,
umozlwiajgcym bezpieczny przetadunek oraz dalszg podréz morska.

Jesli na kontenerze wystepujg uszkodzenia uniemozliwiajgce powyzsze, kierowca
ma w obowigzku o tym fakcie poinformowac obstuge DCT.

18. Tworzenie, dokonywanie zmian lub usuniecie awizacji jest mozliwe lub ograniczone
w zaleznosci od rodzaju zmiany i termindw podanych w przyktadowym zatgczniku
nrl.

19. Liczba awizacji wjazdéw przypisanych do danego przedziatu czasowego nie jest
stata, ale jest kazdorazowo dostosowywana do biezgcej i prognozowane;j ilosci
operaciji terminalowych.

20. Zarezerwowane awizacje, ktére nie zostang wykorzystane, muszg byé
bezwzglednie odwotane w terminie wskazanym w zatgczniku nr 1. W przypadku nie
pojawienia sie kierowcy w zarezerwowanym terminie, awizacja wygasa. Warunkiem
koniecznym obstugi na Terminalu DCT jest w takiej sytuacji ponowna rezerwacja
w innym dostepnym przedziale czasowym.

21. W przypadku, gdy DCT stwierdzi, ze stosunek awizacji wygastych do
zrealizowanych wynosi wiecej niz 10% (stosunek obliczany przez podzielenie ilosci
awizacji wygastych przez sume awizacji uzytych i uzytych z opéznieniem) u danego
przewoznika w okresie siedmiu petnych dni kalendarzowych, (przy czym
raportowany okres nie moze zwieraC wartosci zaraportowanych w okresie
poprzednim), DCT zastrzega sobie prawo do podjecia ponizszych krokow:

I.  po pierwszym przekroczeniu progu, przewoznik otrzyma upomnienie drogg
elektroniczng (e-mail)

Il.  po drugim przekroczeniu progu przewoznik zostanie zablokowany na okres
12 godzin od 12:00 — 23:59 w pierwszy dzien pracujgcy (wylgczajgc soboty,
niedziele i dni swigteczne) nastepujgcy po dniu, w ktérym przewoznik
otrzyma powiadomienie mailowe

[ll. po trzecim przekroczeniu progu przewoznik i kierowcy, ktérzy sg
zarejestrowani na koncie przewoznika zostang zablokowani na 24 godziny
od 12:00 w pierwszy dzien pracujgcy nastepujgcy po dniu, w ktérym
przewoznik otrzyma powiadomienie mailowe do 11:59 dnia nastepnego.

IV. po czwartym przekroczeniu progu przewoznik i kierowcy, ktorzy sag
zarejestrowani na koncie przewoznika zostang zablokowani na okres
siedmiu dni poczawszy od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym przewoznik
otrzyma powiadomienie mailowe.

V. po pigtym przekroczeniu progu przewoznik i kierowcy, ktorzy sg
zarejestrowani na koncie przewoznika zostang zablokowani na okres
4 tygodni poczgwszy od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym przewoznik
otrzyma powiadomienie mailowe

Blokada polega¢ bedzie na uniemozliwieniu przewoznikowi dokonania awizacji na
okres jak powyzej w systemie e. BRAMA i w przypadku przekroczenia wymienionego
w pkt Ill, IV i V zablokowani zostang wszyscy kierowcy, ktorzy zostali zarejestrowani
na koncie blokowanego przewoznika bez mozliwo$ci odtgczenia od blokowanego
przewoznika przez caty okres obowigzywania blokady. Blokada kierowcy oznacza
brak mozliwosci wjazdu na teren DCT bez wzgledu na rodzaj transakcji, jaki
kierowca chce wykonac i bez wzgledu na to, do ktérego dodatkowo przewoznika jest
podpiety/przypisany. O natozeniu blokady i czasie jej obowigzywania przewoznik
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zostanie powiadomiony mailowo na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres
e-mail. Uporczywe przekraczanie limitu nieodwotanych awizacji Iub
rezerwowanie slotéw bez pézniejszego ich wykorzystania bedzie skutkowaé
czasowym zablokowaniem mozliwosci wykonywania awizacji lub likwidacja
konta przewoznika w systemie e. BRAMA.

22. Terminal DCT nie przewiduje mozliwosci rezerwaciji statych przedziatéw czasowych
dla wybranych klientow. DCT Gdansk stosuje zasade réwnego dostepu dla
wszystkich swoich klientéw.

23. Terminal DCT zastrzega sobie mozliwo$¢ anulacji awizacji ze wzgledu na dziatanie
sity wyzszej.

24, Kierowca oczekujgcy na rozpoczecie zarezerwowanego przedzialu czasowego
zobowigzany jest stosowac sie do zasad panujgcych na parkingu Terminalu DCT.

25. Kazda firma, zarejestrowana w systemie e.BRAMA, ktéra zawiesita badz zamkneta
swojg dziatalno$é gospodarczg zobowigzana jest powiadomi¢ natychmiast terminal
DCT o tym fakcie. Po otrzymaniu wiadomosci terminal DCT zamyka konto
systemowe danego uzytkownika.

26. DCT Gdansk zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym
czasie. Wszystkie zmiany do niniejszego Regulaminu zostang opublikowane na
stronie www.dctgdansk.com

27. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21/10/2018.
28. Obowigzek informacyjny:

I.  Administratorem danych osobowych jest DCT Gdansk S.A. z siedzibg
w Gdansku (80-601), ul. Kontenerowa 7, (dalej, jako ,DCT), ktéra przetwarza
dane w celu wydania przepustki upowazniajgcej do wejscia na teren terminalu
DCT oraz w celu obstugi ruchu zatogi statkbw cumujgcych w DCT, co
w rzeczywisto$ci oznacza ustalanie uprawnien do przebywania na obszarach
lub w obiektach chronionych i legitymowania oséb w celu ustalenia ich
tozsamosci.

II. Osobg kontaktowg w sprawach ochrony danych osobowych w DCT jest
Inspektor ~ Ochrony Danych dostepny pod adresem e-mail:
iodo@dctgdansk.com.

lll. Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi: art. 6 ust. 1 pkt c)
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych, Dz.U.UE.L.2016.119.1) [Rozporzgdzenie RODO)].

IV. Zgromadzone dane osobowe sg przekazywane dostawcom ustug
zaopatrujgcych DCT w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce sprawne funkcjonowanie oraz zarzgdzanie organizacjg DCT
(podmiotom zajmujgcym sie ochrong fizyczng obiektéw DCT).

V. Administrator przechowuje przetwarzane dane osobowe przez okres 12
miesiecy, a nastepnie dane sg niszczone.

VI. Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo zgdania od
administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
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ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

VII. Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego w zakresie przetwarzania ich danych osobowych,
W sposob i trybie okreslonym w przepisach Rozporzgdzenia RODO oraz prawa
polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych osobowych.

VIIl. Obowigzek podania danych wynika z przepisow prawa w zakresie
przetwarzania w celach wskazanych w pkt | i na podstawie prawnej wymienionej
w pkt Il lit. b. Niepodanie danych w zwigzku z przetwarzaniem ich w celach
wskazanych w zdaniu poprzednim uniemozliwi DCT wystawienia przepustki
umozliwiajgcej wejscie na teren DCT Ilub obstugi czionkow zatdg statkow
stosownie do przepisow § 9 ust. 2 i 4 rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 15
kwietnia 2011 r. w sprawie metod i Srodkéw kontroli w zakresie ochrony zeglugi
i portéw morskich (Dz. U. 2011 Nr 93, poz. 539) wydanego na podstawie art. 42
ustawy z dnia 4 wrzesnia 2008 r. o ochronie zeglugi i portéw morskich (Dz. U.
Nr 171, poz. 1055).
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Zatgcznik 1 — Schemat okreslajacy dopuszczalny zakres zmian w awizac;ji.
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